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1. Lyhenteet

MAXIPAC-EU= Tama on eurooppalaisen hankkeen nimi, joka tarkoittaa aiemmin hankitun osaamisen
maksimointia.

UNHCR= Yhdistyneiden Kansakuntien pakolaisasiain paavaltuutettu.

EQPR= pakolaisten eurooppalainen patevyyspassi (European Qualification Passport for Refugees).

ONG= kansalaisjarjestot

HEI= korkeakoulut

HES= Korkeakoulujarjestelmat

IOM=Kansainvalinen siirtolaisuusjarjesto

CAP: Centre for Long-Life Learning

CIMEA= tdama on italialainen lyhenne akateemista liikkuvuutta ja vastaavuutta kasittelevasta

tiedotuskeskuksesta.
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2. Yleinen johdanto

MaxiPAC.eu -hanke (Maximize Previously Acquired Competences at European Universities) kdynnistyi 31. joulukuuta
2019 ja paattyy 31. joulukuuta 2022, ja siihen osallistuu Euroopan unionin Erasmus+ -ohjelma. Sen kohderyhmana
ovat kolmansien maiden kansalaiset opiskelijat, pakolaisluonteisissa tilanteissa olevat henkil6t ja Euroopan
ulkopuolisista maista tulevat henkilt, jotka ovat hankkineet taidon tai patevyyden ja joilla ei ole eri syista asiakirjoja,
kuten todistuksia, joilla he voisivat osoittaa aiemmin hankkimansa osaamisen. Sen kumppaniyliopistot ovat
seuraavat: Lapin yliopisto Suomessa, EKKE (Kansallinen sosiaalialan tutkimuskeskus) Kreikassa, AEGEE (Euroopan
opiskelijajarjestd) Belgiassa, Barin Aldo Moron yliopisto Italiassa ja hankkeen vetdja Thomas More -yliopisto
Belgiassa. Hankkeen tavoitteen saavuttamiseksi yhteistyokumppanit ottivat tehtdvakseen tulokset 1-5:

Yhtendinen menettely aiemmin hankitun osaamisen arvostamiseksi (Thomas More Kempen - Belgia).
Modaliteetit ja organisatoriset nakdkohdat yliopistossa (Bari Aldo Moro - Italia).

Miten menettely pannaan taytdntoon yliopistoissa? (Thomas More Kempen - Belgia)

How kasitella kielia? (Lapin yliopisto - Suomi)

E-learning-tuki (EKKE - Kreikka)

mkhwN R

Bolognan julistuksessa (1999) tasmennetddn edelld mainitun ongelman kasittelyn oikeudellisista ja perusteluista,
ettd Euroopan yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen on itsendisesti arvostettava muualla hankitut tutkinnot ja
patevyydet omien standardiensa mukaisesti. Lisaksi Lissabonin tunnustamista koskevassa yleissopimuksessa (1997)
tuotiin esiin, ettd EU:n jasenvaltioiden on kehitettdvd menettelyja sen arvioimiseksi, tayttavatkdo pakolaisten ja
siirtymaan joutuneiden henkildiden ryhmat korkea-asteen koulutukseen ja tyopaikoille paasya koskevat vaatimukset
myos silloin, kun tutkintoa ei voida todistaa asiakirjojen avulla. Tastda autonomiasta huolimatta Eurooppaan
matkustavien maahanmuuttajien ja pakolaisten kaltaisissa tilanteissa olevien kohderyhma kohtaa kuitenkin edelleen
lukuisia haasteita. Erityisesti silloin, kun heiddan aiemmin hankkimaansa patevyytta ei tunnusteta Euroopassa, jolloin
he eivat voi tyoskennella tai opiskella. Muita heiddn kohtaamiaan esteitd ovat muun muassa sdhkoisten palvelujen
ja kielitukipalvelujen riittdamaton saatavuus. Joissakin tapauksissa yliopisto-ohjelmien vaatimusten,
opiskelumenettelyjen ja tyollistymistarpeiden selvittaminen voi olla vaikeaa, varsinkin jos tietoa on saatavilla muilla
kuin kohderyhman kielilla.

Edelld mainittuihin haasteisiin vastaamiseksi MaxiPAC on kehittdnyt seuraavanlaisen menettelyn, jonka
tarkoituksena on helpottaa maahanmuuttajien kohderyhmaan kuuluvien henkildiden p&dasya korkea-asteen
koulutukseen. Menettely tarjoaa myos erilaisia vaiheita, jotka voidaan mukauttaa yleisiin hyvaksymismenettelyihin,
jotka koskevat opiskelijoiden ilmoittautumista eurooppalaisten vyliopistojen tutkinto-ohjelmiin. Menettelyssa
otetaan huomioon seuraavat seikat:

- Strukturoitu skannaus: Keino, jolla saadaan luotettavaa tietoa hakijan koulutuksesta, tyokokemuksesta ja
kielitaidosta. Skannaus, jota sovelletaan kaikkiin eurooppalaisiin korkeakouluihin.

- Useita lyhyitd tapauksia: Alustava ja edullinen vaihe opiskelijan ja valitun ohjelman toteutettavuuden
mittaamiseksi.

- Salkku: Tama sisaltaa erilaisia arviointeja, joita hakijalle tarjotaan EAC-menettelyn paavaiheena.

- Psykososiaalinen tuki: Opiskelijalle annettava tuki koko hakuprosessin ajan. Tallaista tukea
Kotoutumiskoulutusta koordinoi asianomaisen korkeakoulun opiskelijapalvelut muiden paikallisten
palvelujen kanssa, jotka voivat tukea pakolaista Kotoutumiskoulutusta. Tdma vaihe on pikemminkin jatkuva
prosessi menettelyn aikana.
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1. Johdanto Outcome 2

MaxiPAC-EU-hankkeessa Barin yliopisto (Italia) on vastannut tuloksesta 2 "Modaliteetit ja organisatoriset
nékékohdat yliopistoissa". Tarkemmin sanottuna tama tulos on ollut toiminnallinen, jotta voidaan tarjota
menetelmid/ohjeita sekd metodologinen kehys taytintéonpanoa varten hallintohenkilostolle, joka
osallistuu kolmansien maiden opiskelijoiden aiempien opintojen tunnustamisprosessiin yliopistossa.
Verrattuna muihin koulutushankkeisiin (esim. NOKUT, KA2 Toolkit 1 (2016-2018) + KA2 REACT (2018-
2020)), tdssd hankkeessa kiinnitetddan innovatiivisella ja omaperéiselld tavalla huomiota
menettelytapoihin, joiden avulla tunnustaminen voidaan toteuttaa jarkevasti yliopistoissa. Siksi tulosta 2
ovat ohjanneet seuraavat paatutkimuskysymykset:

e Missa maarin yliopistoilla on palveluja, joihin voidaan sisallyttdaa tunnustamistehtavia, ja
mitka palvelut ja toiminnot ovat valttamattomia?
e Missa on henkilostdn tuen puute, jotta se voisi hoitaa tdman tehtavan asianmukaisesti?

Vastatakseen ndihin kysymyksiin Barin yliopisto on tehnyt ensinndkin katsauksen EU:n lautakuntien
yhteisiin tunnustamiskaytantoihin ja tukeutunut jasentensa koulutusalan tutkimusammattitaitoon seka
aiempien opintojen (virallisen, epévirallisen ja arkioppimisen) validointiin ja tunnustamiseen liittyvaan
vankkaan asiantuntemukseen. Tutkimuksen tarkoituksena on ollut analysoida ja tulkita kolmansien
maiden opiskelijoiden aikaisemman oppimisen ja osaamisen tunnustamiseen liittyvia keskeisia haasteita
ja kriittisia seikkoja. Taman jalkeen on suunniteltu ja kehitetty hallintohenkildston tukemiseen tarkoitettu
dlykas koulutussuunnitelma, johon kaikki MaxiPAC-EU-hankkeen kumppanit ovat osallistuneet.
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2. Kohderyhmat

Vuosien mittaan yksi yleisimmista tunnustamismenettelyjen taytantéénpanoon liittyvista haasteista EU:n
korkea-asteen koulutuksessa on ollut vaikeudet ottaa kayttdon ja hallinnoida opiskelijoiden uraa, joka
vaikuttaa epataydelliselta ja jota ei ole sovitettu yhteen kansallisten korkea-asteen koulutusjarjestelmien
kanssa. Tasta nakokulmasta tunnustamisprosesseihin osallistuvalla hallintohenkilostolla on ratkaiseva
rooli paitsi kolmansien maiden opiskelijoiden tukemisessa my0s jarkevan, reagoivan ja osallistavan
prosessin varmistamisessa. MaxiPAC-EU-hankkeessa Barin vyliopisto keskittyi maarittelemaan ja
suunnittelemaan tehokkaimmat tavat kouluttaa hallintohenkil6stoa, joka tukee opiskelijoita MaxiPAC-EU-
menettelyssd maaritellyissa neljassa tunnustamisvaiheessa (tuotos 1).

Hallintohenkiléstén opastaminen ja kouluttaminen MaxiPAC-EU-lahestymistavan tdaytantéonpanossa on
tarked nakokohta, joka on valottanut sitd, miten eurooppalainen systeeminen ja integroitu
lahestymistapa paikallisiin, kansallisiin politiikkoihin ja kdytantdihin on valttamaton, jotta voidaan taata
kolmansien maiden opiskelijoille vankka, avoin ja tehokas inklusiivinen koulutus.

Kun otetaan huomioon eurooppalaisen korkeakoulujarjestelman toimintaymparistd, hallintohenkilostolle
tiedottaminen ja sen kouluttaminen valmennustoiminnasta ja muodollisesta tunnustamismenettelysta on
keskeinen tekija, jotta voidaan varmistaa, ettda kolmansien maiden opiskelijoiden aiempien opintojen ja
osaamisen tunnustamisessa saavutetaan hyvia tuloksia.

Hallintohenkildston taitoja hydodyntamalla hanke on mahdollistanut:

1. sisdisten prosessien nykyaikaistaminen ja optimointi;

2. parantamalla oppilaitosten ja sidosryhmien (esim. opiskelijajarjestdt, kansalaisjarjestot jne.)
vélistd vuorovaikutusta;

3. parantaa palvelujen tarjontaa ja laatua.

Hallintohenkiloston vastaanottokdytdnnot ovat valmennustoimien, kuten tutor-, mentorointi- ja
vertaiskoulutustoimien ohella tarkeitd kolmansien maiden opiskelijoiden kotoutumisen tukemiseksi.
Lisaksi hallintohenkiléstd on ratkaisevassa asemassa, koska sen on selitettdvd kolmansien maiden
kansalaisille tunnustamismenettely ja tuotava esiin seuraavat seikat: kustannukset (esim. maksujen
osalta), aika, ponnistelut ja realistiset mahdollisuudet ottaa vastaan ja saattaa menettely paatokseen.

Tassd mielessa MaxiPAC_EU-hankkeen tuloksessa 2 korostetaan, miten tarkedda on, etta
danentunnistusmenettely on skaalautuva: ei vain opiskelijoiden vaan myds tiedekunnan ja akateemisen
henkildston kannalta.

Seuraavassa raportoidaan ensin jarjestelmallisesta katsaustutkimuksesta, joka koskee EU:ssa toteutettuja
tunnustamiskdytantéja.  Tutkimuksessa on  pyritty  selvittdmdan, onko  Euroopan  eri
korkeakoulujarjestelmissa maadritelty ja toteutettu kansallisesti yhteisia kaytantoja ja missa maarin.
Taman jadlkeen raportoidaan, miten hallintohenkildston koulutuspolku on suunniteltu ja toteutettu.
Lopuksi annamme kriittisesti joitakin poliittisia neuvoja kansainviliselld, kansallisella ja paikallisella
tasolla.

THOMAS

MORC

* X 5
UNIVERSITY OF LAPLAND :@L———
LAPIN YLIOPISTO " Qgii=w=i= Sivu 6 of 26

Yoo K




. Co-funded by the R
M a | Erasmus+ Programme * %
AC.eu of the European Union * oy

3. Tunnustamiskdytantdja koskeva tutkimus

3.1. Yhtendisen menettelyn tarve

Elinikdisen oppimisen kasitteen epistemologisia, sosiaalisia ja poliittisia vaikutuksia on tutkittu ja
tunnustettu laajasti viimeisten kahdenkymmenen vuoden aikana. Elinikdinen oppiminen on ollut
Euroopan unionin poliittisella asialistalla vuosikymmenia. Elinikdiseen oppimiseen liittyvia ihmisarvon,
itsendisyyden, aktiivisen kansalaisuuden, henkilokohtaisen itsensa toteuttamisen, sosiaalisen
osallisuuden ja tyollistettavyyden periaatteita on pidetty strategisena vipuvartena talouskasvun ja
sosiaalisen vakauden edistamisessa seka rodullisesti vahemmist6ihin kuuluvien ihmisten rakenteellisen
epatasa-arvon poistamisessa.

Elinikdisen oppimisen erilaiset kasitteellistamiset (mukaan lukien epavirallisen oppimisen ja
arkioppimisen tunnistaminen) ovat tuottaneet suuren maaran validointi- ja tunnustamiskadytantoja eri
kohderyhmille eri puolilla Eurooppaa. Samaan aikaan on jokseenkin epdselvaa, mitka tekijat helpottavat
tai estdvat naiden prosessien toteuttamista. Tama nakodkohta on tullut entista kiireellisemmaksi uusien
maahanmuuttoaaltojen seka dskettdisen koronaviruspandemian (COVID-19) vuoksi.

Tarkemmin sanottuna kolmansien maiden opiskelijoiden oppimisen (eli muualla hankittujen tutkintojen
ja/tai patevyyksien) tunnustamista koskevaa kirjallisuutta pidetdan yleisesti ottaen laajana periaatteiden
ja kaytantojen osalta. Vaikka tunnustamiskdytantdjen tarkeys on tunnustettu politiikassa, on kuitenkin
huomattava, ettd talld laajalla tutkimusalalla on vain vdhan vaikutuksia (tai toisinaan tehottomia
toteutuksia) eurooppalaisessa korkeakoulutuksessa.

Lissabonin tunnustamista koskevassa yleissopimuksessa todetaan, etta kaikkien maiden olisi kehitettava
menettelyja sen arvioimiseksi, tayttavatké pakolaiset ja kotiseudultaan siirtymadan joutuneet henkilot
korkea-asteen koulutukseen tai tyoeldamaan paasya koskevat vaatimukset myds silloin, kun patevyytta ei
voida todistaa asiakirjojen avulla, ja toisaalta korkea-asteen oppilaitoksilla on itsemaaraamisoikeus
jarjestaa kolmansien maiden kansalaisten maahantulo ja paattda taman sivutoimisten maahanmuuttajien
ryhman ohjelmasta. Muualla hankittujen tutkintojen ja patevyyksien tunnustamista koskeva rakenne
puuttuu kuitenkin niiltd kolmansien maiden kansalaisilta, jotka haluavat jatkaa opintojaan Euroopassa sen
jalkeen, kun he ovat jo aloittaneet opinnot korkea-asteen koulutuksessa Euroopan ulkopuolella. ilmeisesti
ei ole olemassa asianmukaista vélinettd, jonka avulla korkeakoulut voisivat tehokkaasti tunnustaa muualla
hankitut kolmansien maiden kansalaisten tutkinnot ja patevyydet. Lisdksi ei ole tehty jarjestelmallista
analyysia aiemmista tutkimuksista keratystd todistusaineistosta, joka koskee kolmansien maiden
kansalaisten korkeakouluopiskelijoiden tunnustamiskaytantoja.

MaxiPAC-EU-hankkeen tuotos 2 on pyrkinyt tayttdmaan tdaman puutteen tarjoamalla ajantasaisen
yleiskatsauksen maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden validointi- ja tunnustamiskaytdannoista EU:n
alueella.
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3.2. Tunnustamiskdyténndét EU:n alueella

Elinikdisen ja koko elaman kattavan oppimisen nakokulmasta on tunnistettava ja tehtdva nakyvaksi
oppiminen, joka tapahtuu missa ja milloin tahansa yksilon elaméassa. Tama oletus on eurooppalaisissa
poliittisissa asiakirjoissa keskeinen nakdkohta, jolla varmistetaan yksildiden oppimisen vastaavuuden
periaate, integroidaan laajemmat vaestéryhmat koulutusjarjestelmiin ja rakennetaan osallistavampia
yhteiskuntia. Huomio, joka on kiinnitetty tutkintojen ja patevyyksien tunnustamiseen tasa-arvon ja
sosiaalisen  osallisuuden vilineena, on vaikuttanut voimakkaasti  koulutustutkimukseen,
koulutuspolitiikkaan (kansallisella ja paikallisella tasolla) ja koulutuskaytantoihin.

Eri Euroopan maat ovat yhta mielta siita, ettd epavirallisen oppimisen tunnustaminen ja sertifiointi on
tarkeda, ja ne ovat ilmaisseet tarpeen tehda luokkahuoneen ulkopuolella tapahtuva oppiminen nakyvaksi
ja arvostaa sita nykyistd paremmin ja tehokkaammin. Epdvirallisen ja arkioppimisen tunnustamista
koskevien eurooppalaisten suuntaviivojen mukaisesti on vuosien mittaan kehitetty erilaisia
lahestymistapoja (ensin Ranskassa ja Yhdistyneessa kuningaskunnassa ja sitten Skotlannissa, Norjassa,
Ruotsissa ja Tanskassa), joissa on keskitytty erilaisiin yhteyksiin (esim. tydpaikat, ammatillinen koulutus,
korkea-asteen koulutus), erilaisiin kohteisiin (esim. maahanmuuttajat, naiset, opiskelijoiden
tyollistettdvyys) ja erilaisiin tavoitteisiin.

Eurooppa-neuvosto antoi vuonna 2012 epdvirallisen ja arkioppimisen validointia koskevat suositukset,
joissa se pyysi kaikkia jasenvaltioita maarittelemaan vuoteen 2018 mennessa validointia varten tarvittavat
jarjestelyt. Nykydan menetelmien ja laitteiden ylituotanto verrattuna todellisiin sertifiointitarpeisiin
osoittaa kuitenkin, ettd yhteisen yhteisen kdytannon maarittely ja kayttdé on vield kaukana. Erilaiset
tutkimukset ovat osoittaneet, miten monimutkaista ja ongelmallista epdvirallisen oppimisen
tunnustaminen ndyttdad olevan erityisesti maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden kaltaisten
kohderyhmien kohdalla. Lisaksi tutkimukset osoittivat, ettd epavirallinen oppiminen ei ole saanut riittavaa
tunnustusta edes johdonmukaisessa lainsdadantokehyksessa: tunnustamisen/validoinnin
taytantoonpanoon liittyvat vaikeudet vaikuttavat myo6s sosiaaliseen osallisuuteen. Toisissa tutkimuksissa
sen sijaan korostettiin, ettd tunnustamisen merkitystd vapauden, sosiaalisen oikeudenmukaisuuden ja
tasapuolisuuden kannalta aliarvioidaan. EU:n komission vuonna 2010 toteuttama vertaileva analyysi
vahvistaa, miten heikkoja tunnustamisprosessit voivat olla eri EU-maissa. Tassd tulee esiin piileva
paradoksi: tunnustamisprosessi saattaa lannistaa joitakin ihmisid, ja sen kielteisend seurauksena
sosiaalinen syrjdytyminen voi lisddntya. Lisdksi on kaymadassa selvdksi, ettd tunnustamis- ja
sertifiointikdytantoja on vaikea sisallyttaa virallisiin koulutusjarjestelmiin.

Seuraavassa eraat tekijat voivat rajoittaa tai helpottaa tunnustamiskaytantojen kayttoa:

e Tarve erottaa toisistaan koulutusjarjestelman sisalld annetut arvosanat horisontaalisesti (eli
jarjestelmdssd eteneminen) ja vertikaalisesti (eli yhdenmukaiset arvosanat oppilaitoksesta
toiseen siirryttdessa);

Oppilaitosten itsendisyys ja joustavuus arviointijarjestelyjen suhteen;

Elinikaisen oppimisen ohjelmien saatavuus;

Oppimispolkujen jarjestaminen;

Taloudelliset tuet;

e Jatkuvan oppimisen konkreettisten mahdollisuuksien tunnistaminen.
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On my®6s syytd huomata, ettd jotkin ongelmat vaikuttavat tunnistamiseen/hyvaksyntaan:
e Yksiloiden rajalliset mahdollisuudet paasta naihin kaytantoihin;
e Eri tunnustamismenetelmien valisen johdonmukaisuuden puute ja
o Yksiselitteisen maaritelman puuttuminen politiikan kannalta.

Vaikka Euroopan unioni on maaritellyt yhteiset puitteet, kotouttamisen ja osallisuuden helpottamiseksi
toteutetut poliittiset ja kdytannon aloitteet eroavat toisistaan huomattavasti. Toisinaan ndma erot ovat
huomattavia Euroopan maiden valilla. Monimutkaisen validointi- ja tunnustamisymparistén huomioon
ottamiseksi eurooppalainen inventaario epdvirallisen ja arkioppimisen validoinnista (CEDEFOP, 2014)
antoi yksityiskohtaisen tilannekuvan nykytilanteesta. Inventaariossa korostetaan, kuinka merkityksellinen
on tunnustamis- ja sertifiointijarjestelmien kehittdmisessa vallitseva kuilu: vaikka tunnustamisen
vaikutuksiin on kiinnitetty paljon huomiota, teoreettiseen (mitd tunnustaminen on ja mité silld voidaan
saavuttaa) ja metodologiseen (tunnustamisen ldhestymistavat ja kdytannot) puoleen on panostettu vain
vahan.

MaxiPAC-EU-hankkeen tuotoksen 2 ensimmaiset todisteet, jotka perustuvat kirjallisuuden seulontaan
sekd EU:n korkeakoulujen toteuttamia tunnustamis- ja validointikdytdntojd koskevaan asiakirja-
analyysiin, vahvistavat, ettd skenaario ei ole johdonmukainen ja yhtenainen. Yhtaaltd on johdonmukaisia
merkkeja edistymisestad saavutettavissa olevien tavoitteiden maarittelyssa, mutta toisaalta on joitakin
ratkaisemattomia arviointidilemmoja (esim. kuka on vastuussa tunnustamisesta? Mitkd kriteerit on
otettava huomioon tdssd arviointiprosessissa?). Kun otetaan huomioon, miten kolmansien maiden
opiskelijoiden oppimisen tunnustamisen tulokset vaikuttavat korkeakoulukdytdantéjen laajentamiseen,
naita prosesseja on tarkasteltava tarkemmin.

Lissabonin tunnustamista koskevassa yleissopimuksessa (1997), jonka lahes kaikki Euroopan maat ovat
allekirjoittaneet ja ratifioineet, maarataan seuraavaa: "Kukin sopimuspuoli ryhtyy kaikkiin mahdollisiin ja
kohtuullisiin toimenpiteisiin koulutusjarjestelmansa puitteissa ja perustuslaillisten, oikeudellisten ja
lainsdadannollisten maaraystensa mukaisesti kehittddkseen menettelyja, joiden tarkoituksena on arvioida
oikeudenmukaisesti ja nopeasti, ovatko pakolaiset, siirtymaan joutuneet henkil6t tai pakolaisluonteisessa
tilanteessa olevat henkilot pakolaisia". Korkea-asteen oppilaitosten on taytettdava korkea-asteen
koulutukseen, korkea-asteen jatkokoulutusohjelmiin tai tydelamaan paasya koskevat vaatimukset, vaikka
jommassakummassa sopimuspuolessa hankittua tutkintoa ei voitaisi todistaa asiakirjoilla.
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4. Hallintohenkiloston koulutus

4.1. Alhaalta yléspdin suuntautuva ldhestymistapa

Yksi MaxiPAC-EU-hankkeen paatavoitteista, jotka liittyvat erityisesti tulokseen 2, oli hahmottaa
kumppanuusyliopistojen tarjoamien politiikkojen ja palvelujen nykytilanne kolmansien maiden
kansalaisten vastaanoton alalla seka yksiloida hallintohenkil6ston kriittiset kohdat ja tarpeet, jotka
liittyvat tdhan erityiskohderyhmaan kuuluvien opiskelijoiden ensivastaanottoon.
Vastaanottohenkildstélle suunniteltiin ja toteutettiin webinaarin avulla koulutus, jolla tuettiin
yliopistojen hallintohenkildstda ja annettiin heille asianmukaiset valineet ja tydkalut monimutkaisten
tunnustamismenettelyjen hoitamiseen.

Taman olettamuksen mukaisesti tassa raportin osassa esitetdaan yhteenveto konkreettisista toimista,
joita Barin yliopisto on toteuttanut naiden tavoitteiden saavuttamiseksi, ja esitelladn MaxiPAC-EU-
hankkeen puitteissa saavutetut tulokset.

Lahestymistapa, jota tutkijaryhma kaytti ndiden toimien lapikdymisessd, on alhaalta yl6spain
suuntautuva lahestymistapa, joka perustuu siihen, etta hallintohenkil6sto voisi olla paras tiedonantaja
yliopistojen nykyisista kriittisista ongelmista, ja jos se otettaisiin asianmukaisesti mukaan, se voisi
hedelmallisesti tukea tutkijaryhmaa sellaisten valineiden ja tydkalujen suunnittelussa, jotka voisivat
konkreettisesti helpottaa yhtendisen menettelyn kayttdonottoa. Taman vuoksi on suunniteltu ja
toteutettu erityisia toimia, joita kuvataan yksityiskohtaisesti seuraavissa jaksoissa.

4.2. Menetelmdt, vdlineet, osallistujat

MaxiPAC-EU-hankkeen kumppanuuden kanssa sovitun tydsuunnitelman mukaisesti Barin yliopiston
kdyttdma menetelma on niveltynyt eri vaiheisiin, ja siind on myds otettu kdyttéon erilaisia valineita
tiedonkeruun tueksi.

Kolmansien maiden kansalaisten ensivastaanoton edellytyksia tutkittiin ensimmaisen kerran Belgiassa
lokakuussa 2021 jarjestetyssa kansainvalisessa koulutuksessa. Tapahtuman esityslistan mukaisten
tyoistuntojen aikana toteutettiin hankkeen kumppaniyliopistojen edustajien kanssa fokusryhmia, joissa
selvitettiin "nykytilannetta" ja hallintohenkilostén tamanhetkisia tarpeita heidan toimiessaan
vuorovaikutuksessa kolmansien maiden kansalaisten kanssa, jotka vaativat aiempien opintojensa
tunnustamista. Keskittyneiden keskustelujen aiheena oli: Miké toimii ja mikd ei toimi oppilaitoksessanne
tallé hetkelld kdytossd olevassa menettelyssd?

Taman ensimmaisen tutkimuksen tulokset analysoitiin ja jaettiin kumppaneiden kanssa, ja tuotettiin
kuvailevaa aineistoa, jossa hahmotettiin kriittiset seikat ja my6s kunkin kumppanimaan
vastaanottohenkil6ston tekemat ehdotukset. Tarkeimmat havainnot toivat esiin myonteisia ja kielteisia
nakokohtia: joustavat ja raataloidyt palvelut opiskelijoille, korkeakoulujen valinen yhteistyd, mutta myos
kielelliset esteet ja byrokraattinen ty6taakka, kulttuurienvalinen lukutaidottomuus ja
koordinointivaikeudet paikallisella tasolla (esim. eri osastot, koulut jne.).
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Taman kuvailevan vaiheen jdlkeen ja tuloksen 1 kehittymisen seurauksena, jossa maariteltiin ja
ehdotettiin yliopistoissa sovellettavaa yhtenadistd menettelyd, jarjestettiin kaksi verkkokoulutusta, jotta
saatiin informatiivista palautetta ja hyodyllisid ehdotuksia MaxiPAC-EU-menettelyn jarkevaa ja tehokasta
taytantéonpanoa varten.

Barin yliopiston tutkimusryhma tapasi 25." ja 27."" tammikuussa 2022 Barin yliopiston tutkimusryhma
tapasi hallintohenkildstda kustakin kansallisesta kontekstista tutkiakseen heidan kasitystaan menettelysta
ja erityisesti sen mahdollisia vahvuuksia ja kriittisia kohtia.

Ensimmaiseen istuntoon osallistui 7 henkil6a: kolme Barin yliopistosta, Serafina Pastore, Amelia Manuti
ja Marianna Colosimo, kaksi Thomas More -yliopistosta, Vera Nijs ja Els Voet, kaksi Lapin yliopistosta,
Tkach Pavel ja Tiina Maki Petaja. Toiseen istuntoon osallistui 4 Barin yliopistosta, Serafina Pastore, Amelia
Manuti, Fausta Scardigno, Marianna Colosimo - Bari, 3 EKKE - Harokopio, Ateenan yliopistosta, Angelo
Tramountanis, Alexandra Theofili ja Polys Papadopoulos.

Koulutuksessa kasiteltiin seuraavia aiheita:

* Mitkd ovat mielestanne tarkeimmat kriittiset seikat ja/tai vaikeudet menettelysss, jota talla
hetkelld kdytetdan pakolaisten ja/tai kolmansien maiden kansalaisten tutkintojen ja epéavirallisissa
ja arkioppimisympaéristéissd aiemmin hankittujen oppimisen/taitojen/valmiuksien viralliseen
tunnustamiseen?

* Jos tarkastelet MaxiPAC-EU-menettelyd, mihin kayténteisiin/prosesseihin on mielestasi
kiinnitettava eniten huomiota, jotta sen toteuttaminen olisi mahdollista ja tehokasta?

Mitd ammatillista osaamista/asiantuntemusta/tietamystd tarvitsette tdman menettelyn
toteuttamiseksi?

Y|l olevissa taulukoissa esitetdan naiden kahden osion tarkeimmat tulokset.

Yhteenveto keskustelussa esiin tulleista keskeisistd kysymyksisti (25. tammikuutat" 2022).

MaxiPAC-EU-menettelyn vaiheet

Kriittiset tekijat

Kehitettadvat taidot

1.  Eurooppalaisten
skannaus

tutkintojen

Kielelliset vaikeudet, vaikeudet tuntea
aiemmin hankitun tutkinnon erityissisaltoa
(esim. oikeustieteellinen tutkinto ei ole
yleispateva asiantuntemuksen kannalta).

kielitaito, pehmedt taidot (empatia,
viestintd, avoimuus kulttuurille), tekniset
taidot (opiskelualojen tuntemus).

todistusaineistoa tueksi, aikaa vievaa
toimintaa, joka voi vaikuttaa kielteisesti
motivaatioon, varsinkin jos edellytyksia
edetd pidemmalle on vdhan.

2. Useita lyhyita tapauksia Vaikeudet kertoa se on parempi pyytaa Padosin  sama  kuin  edellisessa
heitd kirjoittamaan. vaiheessa
3. Portfolio ja arviointi Vaikeudet  Ioytdd ja  jarjestaa Valmennus

4.  Psykososiaalisen
arviointi

tilanteen

Opiskelija voi kokea taman vaiheen
hyvin samankaltaisena kuin ensimmaisen
vaiheen, silla se on hetki, joka on omistettu
pohdinnalle  tekniikan  nykytilasta ja
mahdollisuudesta tehda hankkeita
tulevaisuudessa.

Sosioekonominen tietamys siitd, missa
opiskelija haluaa jatkaa opintojaan (esim. on
tarkedd ottaa huomioon myos ldhtomaan
keskipalkka verrattuna vastaanottavan maan
keskipalkkaan, jotta valtetdan se, ettad
taloudellinen varaa ei ole).
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Yleiskatsaus keskustelussa esiin tulleisiin keskeisiin kysymyksiin (27. tammikuutath 2022).

MaxiPAC-EU-menettelyn Kriittiset tekijat Kehitettdvat taidot Ehdotukset tdytdnto6npanoa
vaiheet varten
1.  Eurooppalaisten Kielelliset vaikeudet, kielitaito, pehmedt taidot Kerad tietoa motiiveista,
tutkintojen skannaus vaikeudet tuntea aiemmin | (empatia, viestintd, avoimuus | aikomuksesta jaada
hankitun tutkinnon | kulttuurille), tekniset taidot | opiskelumaahan tai ldhtea
erityissisaltoa (esim. | (opiskelualojen tuntemus). sieltd pois.
oikeustieteellinen tutkinto ei Lisatietoa ajasta,
ole yleispateva kustannuksista ja
asiantuntemuksen kannalta). menestymismahdollisuuksista.
2. Useita lyhyita tapauksia Vaikeudet kertoa se on Padosin sama kuin Luettelo aiemmista
parempi pyytaa heitd | edellisessa vaiheessa kokemuksista
kirjoittamaan. (kaavamaisempi)

Kansalaisjarjestdjen ja
maahanmuuttajajarjestojen
osallistuminen

3. Portfolio ja arviointi Vaikeudet |oytdaa ja Valmennus Tarkistusluettelo
jarjestaa todistusaineistoa mahdollisista esitettdvista
tueksi, aikaa vievaa toimintaa, todisteista
joka voi vaikuttaa kielteisesti Vaikeudet ymmartaa eri
motivaatioon, varsinkin jos koulutusjarjestelmia
edellytyksia edeta pidemmalle (taulukko, jossa esitetdaan
on vahan. yleiskatsaus tarkeimmista

yhteisista seikoista ja
jarjestelmien valisista eroista).

4.  Psykososiaalisen Opiskelija  voi kokea Sosioekonominen tietamys suurldhettilaat

tilanteen arviointi tdman vaiheen hyvin | siitd, missa opiskelija haluaa | (kolmansien maiden
samankaltaisena kuin | jatkaa opintojaan (esim. on | kansalaisia, jotka ovat
ensimmaisen vaiheen, silld se | tdarkedaa ottaa huomioon myds | suorittaneet saman
on hetki, joka on omistettu | Idhtémaan keskipalkka | menettelyn).
pohdinnalle tekniikan | verrattuna vastaanottavan maan
nykytilasta ja | keskipalkkaan, jotta valtetdan se,
mahdollisuudesta tehdd | ettei taloudellinen varallisuus ole
hankkeita tulevaisuudessa. mahdollinen).

Lyhyesti sanottuna myonteisistd nakokohdista nousivat esiin joustavuus ja yliopistojen tarjoamat
raataloidyt palvelut, neuvonta ja verkostoituminen (yliopistoyhteistyd), mutta myods kielteisia
nakokohtia  mainittiin, kuten kieli (este), byrokraattinen tyodtaakka, kulttuurienvalinen
lukutaidottomuus/patevyyden puute, vaikeudet tutkintojen/todistusten hankkimisessa |dhtomaista,
korkeakoulutuksen kansalliset poliittiset linjaukset ja vaikeudet koordinoida paikallistasolla eri
osastojen, koulujen jne. toimintaa. Tuloksia kaytettiin esitteen laatimiseen.

4.3. Tyokalut hallintohenkildstén koulutukseen MaxiPAC-EU-menettelystd

Koska yliopistojen hallintohenkilostoa kutsutaan usein ensimmaiseksi yhteyshenkiloksi kolmansien
maiden kansalaisia vastaanotettaessa ja koska he ovat selvasti ilmaisseet, ettd heita on tuettava erityisesti
tiedottamisessa, jotta he voivat aloittaa menettelyn, Barin yliopisto tuotti hankkeen edellisessa vaiheessa
tuloksen 2 tavoitteiden mukaisesti kaksi operatiivista valinettd/resurssia, jotka on tarkoitettu
hallintohenkilostolle MaxiPAC-EU-menettelyn asianmukaista tukemista varten: Toimistovaline, joka
sisdltda MaxiPAC-EU-menettelyd koskevia ohjeita, eli vinkkeja ja vihjeita, jotka ovat arvokkaita
henkil6kunnalle, jotta he voivat ohjata opiskelijoita menettelyn hakemisessa ja varmistaa, etta he ovat
tietoisia haasteista ja esteistd, joita he voivat kohdata, jotta tunnustuksen saaminen olisi kestavaa ja
kohtuuhintaista eri ndkdkulmista (aineelliset, psykologiset, taloudelliset jne.).).

Ensimmainen viline, esite, on tarkoitettu informatiiviseksi vélineeksi, jota voidaan jakaa opiskelijoille,
jotka ovat kiinnostuneita ilmoittautumaan kursseille ja hydodyntdamaan aiempaa oppimistaan, jotta he
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saisivat tukea vaatimuksista ja tarkeistd yhteyshenkiloista. Siind kuvataan MaxiPAC-EU-hanketta ja sen
paatavoitteita, ja sen jdlkeen siind kasitellddn yksityiskohtaisesti hankkeen puitteissa ehdotetun
yhtendisen menettelyn jokaista vaihetta (eurooppalainen tutkintoskannaus, useat lyhyet tapaukset,
portfolio ja arviointi sekd bradin taloudellisen ja psykososiaalisen tilanteen seuranta), jotta opiskelijat
olisivat tietoisia haasteista ja mahdollisuuksista. Toisaalta toinen valine on taustatyodkalu, joka sisdltaa
hallintohenkilostolle tarkoitettuja ohjeita, joiden avulla he voivat hoitaa tehokkaasti vuorovaikutusta
menettelysta kiinnostuneiden opiskelijoiden kanssa. Ohjeissa kuvataan menettelyn kutakin vaihetta, ei
pelkadstdaan niiden toimien osalta, jotka on suoritettava menettelyn etenemista varten, vaan pikemminkin
niiden kayttaytymismallien ja taitojen osalta, jotka on osoitettava sen toimijan nakdkulmasta, joka on
mukana sponsoroimassa ilmoittautumista ja varmistamassa sen kestavyytta.

Ndin ollen tama valine antaa hallintohenkilostolle konkreettisia ehdotuksia siita, miten kayttaytya,
tiedottaa, kannustaa ja varmistaa, etta opiskelijat voivat ldpdistd menettelyn onnistuneesti. Ndin ollen
ohjeet on tarkoitettu koulutusvalineeksi, jonka avulla hallintohenkildsto saa tietoa pehmeista taidoista,
joita on kehitettava, jotta se voi toimia vuorovaikutuksessa kolmansien maiden opiskelijoiden kanssa.

Ndiden olettamusten mukaisesti on tehty myos videoita joidenkin Italian hallintohenkiléston edustajien
kanssa, jotka tyoskentelevat ndiden kysymysten parissa, sekd joidenkin opiskelijoiden kanssa, joita
elinikdisen oppimisen keskus tai Barin yliopisto on tukenut aiempien opintojen tunnustamisessa.
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Step 4 Follow up of

broad economic and
social situation

THE MAXIPAC PROCEDURE
Thie final step ol the MaxiPAU procedure is the

A step-by-step Smart Guide for
exploration of the broad ecomomic, medical,

psyehologival aml social sitwation
ol the thind-country natiomal.

Tips & hints 3®1

Reep an eye on thind country
natiomal students!
Momitor regularly the intention
ol the shudent o stay in the country
where hefshe stmlied.

Step 1 European
Qualification scan

This step is aimed o eollect information about
the third country pationals” qualilications.
competencies anil experiences. using the

Enropean Qualification Sean Form:
The MaxiP AL procedure needs to be clearly
explained to the thivd conniries national

students in terms of: Expenses (e.g. in case ol

fees): Time; EMorts; Realistic chanees Lo intake
and complete the procedure:; Students”
expectations and instimtion's requirements.

Tips & hints :®:

Be sensitive but also clear: preparing a detailed
rherh list about the documents tat third country
national students need o provide is an elfertive
stratesy. Dan't” forget 1o ask about the
motivations for the encolment. I langnage is an
obstache, you can involve asenior international
student or you can also use a teanslator deviee
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Far more information abow (the
procedure, please conact:

Dr. Abeidis Deville
Thmas More - kleinhoefsiraat |
2000 Geel - Belgivm

aleidis.devillegehamasmore e

Or visit the wehsite:
i en

Step 2 Multiple short
cases

The geeond step of the procedure ronsists of

sulmitting some shorl, written cas

third country national who is imerested in a

particular program and would like to start a
MaxiPAC procedure

v

lips & hints 3(@~

Aromparative ahle of graduate amd post-
graduate degrees of your university shoulil he
useful in this phase.

Remember that stndents are very viulnerable in
this phase. beeanse they strongly rely upon the
possibility that their qualitication could he
recognized: An ambassador, hetler il a senior
student in the same situation, could be helpful
1o third country national students 1o guide them
appropriately through the pros and contras of
the procedure ad o socialize better with the
nniversity canlext.

*
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Administrative Staff
THE PROCEDURE IN A
NUTSHELL

STEP 1
CHLALIFIC

JROFEAN
M SCAN

9

STEP 2 MULTIPLE
SHORT CASES

¥

STEF 4 FOLLOW UP OF
BROAD ECONDM
AND SOCIAL SITUATION

MORE

The third step of the procedure is the
preparation of a portfolio and the assessment.
Possible pieces of evidence providing
experience and competence could be evaluation
reports, work experienee, papers, reports off
practical experience, reflections on cases,
publications, linal products or presentations,
reparts from the professional field in which
hefshe is mentioned. training certificates, elr,

lips & hinls  *

Develop a bullet list with the things needed Tor a
sonnd amid informative portfolio: it could be uselul
both far the prolessionals accompanying the
students in this procedure aml for the students
who umlergo such provess.

Itis also important o give students information
about the “demands™ of the course namely 1o
inform them about the expertations that are
implied in university, as for instanee the need (o
accomplish internship before gradvating amd the
need 1o diseuss a dissertation tat should he
written down by them in the national anguage.
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4.3.2. Suuntaviivat

MAXIPAC-EU-MENETTELY: VAIHEITTAINEN ALYKAS OPAS HALLINTOHENKILOSTOLLE.
VIHJEITA, VINKKEJA JA EHDOTUKSIA SIITA, MITEN SUORITAT ROOLISI MENETTELYSSA.

Tietoa MaxiPAC-EU-hankkeesta

MaxiPAC-EU on lyhenne sanoista Maximising Previously acquired Competence in European Universities
(aiemmin hankitun osaamisen maksimointi eurooppalaisissa korkeakouluissa) ja on Erasmus+ -hanke,
jonka tavoitteena on maksimoida kolmansien maiden kansalaisten aiemmin hankittu osaaminen
(tutkinnot ja kokemus) eurooppalaisessa korkeakoulutuksessa.

Menettely pahkindnkuoressa

Step 1 Step 2 Step 4
European Multiple short Follow up of broad
Qualification Scan cases economic and

social situation (a
continuously
flanking step)

Mika on sinun roolisi menettelyssa?

Seuraavassa on tietoa jokaisesta vaiheesta ja vinkkeja siitd, miten voit hoitaa menettelyn omalla
puolellasi!

VAIHE | EUROOPPALAINEN PATEVYYSSKANNAUS
Painopisteet ja kohokohdat

Taman vaiheen tarkoituksena on kerdta tietoja kolmansien maiden kansalaisten patevyydests,
osaamisesta ja kokemuksesta kayttamalla eurooppalaista tutkintojen kartoituslomaketta;
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MaxiPAC-EU-menettely on selitettdva selkedsti kolmansien maiden opiskelijoille seuraavien seikkojen

osalta:
1.

vk wnN

Kulut (esim. maksujen osalta);

Aika;

Ponnistelut;

Realistiset mahdollisuudet saada ja saattaa menettely paatokseen;
Opiskelijoiden odotukset ja oppilaitoksen vaatimukset.

Vinkkeja ja vihjeita

Ole herkka, rehellinen ja avoin kolmansien maiden opiskelijoiden kanssa: on tarkeda, ettad he
luottavat siihen, ettd saat menettelyn kayntiin!
Tukesi on olennaisen tarkeaa eurooppalaisen tutkintoskannauksen viiden osion tayttamisessa:

* Henkilokohtaiset tiedot

* Kielitaito

*  Yhteenveto patevyydesta

* Yleiskatsaus kokemukseen

* Tietokonetaidot

Fiksuja ideoita

Ole informatiivinen ja selkea: yksityiskohtaisen tarkistuslistan laatiminen asiakirjoista, jotka
kolmansien maiden opiskelijoiden on toimitettava, on tehokas strategia.

Varmista, ettd sinulla on riittavasti tietoa opiskelijoiden elamanhistoriasta ja oppimistarpeista:
tarvitset luotettavaa tietoa paatoksentekoa varten, kun etenet MaxiPAC-EU-menettelyn
seuraaviin vaiheisiin.

Al3 unohda kysya ilmoittautumisen ja tunnustamisen motiiveista ja kertoa ajoissa sisdisen puolen
monimutkaisuudesta.

Kieli voi olla esteena: jos et puhu menettelyd pyytavan opiskelijan kieltd, voit ottaa mukaan
kulttuurivalittajan, vanhemman kansainvalisen opiskelijan tai kdyttdaad myos tulkkilaitetta;

VAIHE Il USEITA LYHYITA TAPAUKSIA

Painopisteet ja kohokohdat

Menettelyn toisessa vaiheessa ldhetetdaan joitakin lyhyita kirjallisia tapauksia sille kolmannen maan
kansalaiselle, joka on kiinnostunut tietysta ohjelmasta ja haluaa kdynnistda MaxiPAC-EU-menettelyn.

Taman vaiheen jalkeen sinun on arvioitava, onko kolmannen maan kansalaisuuden omaavalla opiskelijalla
mahdollisuus edetd menettelyssa vai ei, koska hanelld on ohjelmassa tarvittavat (perus)tiedot;

Vinkkeja ja vihjeita

THOMAS

MORC

Sinun on valmistauduttava keraamaan tietoa oppilaitoksesi kunkin opintoalan oppiaineista seka
tutkintotodistuksen saamiseksi tarvittavien opintopisteiden maarasta;

Sinun on otettava yhteytta opettajiin ja kurssikoordinaattoreihin ja pyydettava heitd auttamaan
sinua vertailemaan kolmansien maiden opiskelijoiden hallitsemia sisaltdja ja tietoja;
Menettelysta kiinnostuneiden kolmansien maiden opiskelijoiden on ehkd myos todistettava
virallisesti oppimistuloksensa ja/tai osittainen patevyytensa (esim. opintopisteiden lukumaaran
perusteella), jotta he voivat edetd tunnustamisprosessissa pidemmalle.
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Fiksuja ideoita

*  Vertailutaulukko yliopistosi tutkinnoista ja jatkotutkinnoista on hyddyllinen tassa vaiheessa.

* Muistathan, ettd opiskelijat ovat tdssa vaiheessa hyvin haavoittuvaisia, koska he luottavat
vahvasti siihen, ettd heidan tutkintonsa voidaan tunnustaa;

e Suurlahettilds, mieluummin samassa tilanteessa oleva vanhempi opiskelija, voisi auttaa
kolmansien maiden kansalaisia opiskelijoita opastamaan heitd asianmukaisesti menettelyn
eduista ja vastakohdista ja tutustumaan paremmin yliopistoymparistoon.

VAIHE Ill PORTFOLIO JA ARVIOINTI
Painopisteet ja kohokohdat

Menettelyn kolmas vaihe on portfolion laatiminen ja arviointi.

Portfolio on asiakirja, jonka kolmannen maan kansalainen laatii omasta kdytdnnOstddn saaduista
todisteista, joilla hdn osoittaa hankkimansa patevyyden.

Ohjelmassa on annettava kolmannen maan kansalaiselle yleiskuva ohjelmaan liittyvista saavutettavista
taidoista. Kolmannen maan kansalaisen on annettava kunkin oppimistuloksen osalta yleiskatsaus
oppimisestaan ja tyokokemuksestaan.

Taman tueksi hanen on esitettava tositteet, jotka osoittavat, ettd hanelld on riittavasti kokemusta eri
oppimistuloksista ja vastaavista kayttaytymisindikaattoreista.

Mahdollisia todisteita voivat olla arviointikertomukset, tydkokemus, tyot, kdytannon kokemusta koskevat
raportit, tapausten pohdinta, julkaisut, lopputuotteet tai esitykset, kertomukset siltd ammattialalta, jolla
hanet mainitaan, koulutustodistukset jne. Portfolioon voidaan sisdllyttdd myods aiemmin hankittuja
patevyyksia, kuten tutkintotodistuksia, kotimaassa tai toisessa maassa suoritettuja kurssikokonaisuuksia
jne.

Vinkkeja ja vihjeita

* Anna oppilaille luettelo mahdollisista todisteista, joita voisi olla hyodyllista tuottaa, ja anna heille
esimerkkeja: tdma strategia auttaa ymmartamaan, millaisia todisteita heiddn on tuotettava ja
milla kriteereilld kerattyja todisteita arvioidaan (esim. aitous, merkityksellisyys, maara jne.).

* Nain opiskelijat sadstavat aikaa, silla todisteiden selvittdminen, valmistelu ja kerdaminen voi olla
aikaa vievaa ja stressaavaa.

« Al unohda nayttda oppilaille vaihtoehtoja, jotka voivat olla mahdollisia, jos menettely
epaonnistuu, ja tukea heita psykologisesta nakdkulmasta: he ovat isantamaassa.

Fiksuja ideoita

* Laadiluettelo asioista, joita tarvitaan hyvaan ja informatiiviseen portfolioon: siitd voisi olla hyotya
seka opiskelijoita tassa menettelyssa avustaville ammattilaisille etta opiskelijoille, jotka kayvat [api
tallaisen prosessin.

* On myos tarkeda antaa opiskelijoille tietoa kurssin "vaatimuksista", eli kertoa heille yliopistoon
liittyvistd odotuksista, kuten esimerkiksi tarpeesta suorittaa harjoittelu ennen valmistumista ja
tarpeesta keskustella opinndytetydstd, joka heidan on kirjoitettava kansallisella kielella.
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VAIHE IV LAAJAN TALOUDELLISEN JA PSYKOSOSIAALISEN TILANTEEN SEURANTA (JATKUVA
RINNAKKAISVAIHE).

Painopisteet ja kohokohdat

MaxiPAC-EU-menettelyn viimeinen vaihe on kolmannen maan kansalaisen laajan taloudellisen,
|adketieteellisen, psykologisen ja sosiaalisen tilanteen selvittaminen.

Jos kolmannen maan kansalainen on suorittanut vaiheen 3 - portfolion ja arvioinnin - hyvaksytysti, han
voi yleensa aloittaa kurssin vapautuksella.

Jotta opiskelijan mahdollisuudet menestyd opinto-ohjelmassaan olisivat mahdollisimman hyvit,
opiskelijan kokema laaja sosiaalinen konteksti on tasapainossa tyomdaaran kanssa. Tilanne, jossa
kolmansien maiden kansalaiset ovat, vaikeuttaa usein kokopaivaisen opinto-ohjelman suorittamista.

Vaiheessa 4 - Psykososiaalinen tuki (jatkuvasti tdydentava vaihe) tarkastellaan kontekstuaalista tilannetta.
yhdessa kolmansien maiden kansalaisten kanssa.

Vinkkeja ja vihjeita

*  Pitdkaa silmalla kolmansien maiden kansalaisia opiskelijoita!!!!
* Seuraa sadnnollisesti opiskelijan aikomusta jadda maahan, jossa han on opiskellut.

Fiksuja ideoita

¢ Onnistuneen kotoutumisen edellytysten turvaamiseksi varaudutaan l3dhettilddseen (toinen
kolmannen maan kansalainen opiskelija), joka toimii myonteisend esimerkkina akateemisesta
kotoutumisesta, tai mentoriin (professori ja/tai vertaisopiskelija), joka tietda, miten yliopisto
toimii.

Jos haluat lisatietoja, ota yhteytta: sportello.cap@uniba.it tai vieraile verkkosivuillamme:
http://www.MaxiPac.eu.
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Videotestimony from Dr. Marianna Colosimo,
Responsible of CAPUniba Service.
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https://youtu.be/THOUneF7WxQ
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Video testimony from Noreen Suleman, a refugee
student enrolled in the second year of the Uniba
Master's Degree Course in "Public, Social and
Business Communication Sciences".
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Video testimony from Baba Traore, an
international student enrolled at thesecond year
of the Uniba Master's Degree Course in
"International Relations and European Studies".
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Video testimony from Olena,an
Ukrainian doctor who obtained the
EQPR for working as a health
professional in Italy.
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5. Politiikka Suositukset

5.1. Kansainvdlisen tason poliittiset suositukset

Huolimatta kansainvalisistd ja eurooppalaisista ponnisteluista, joita on tehty vuoden 1997 Lissabonin
yleissopimuksen jalkeen, kolmansien maiden kansalaisten hankkimat taidot eivat vieldkaan ole helposti
hyodynnettavissa korkeakoulujarjestelmassa ja tydomarkkinoilla. Mydskaan koulutustason tutkintoja ei
aina tunnusteta vastaaviksi koulutusmaailmassa. Koulutustodistuksen tunnustamisen viivastyminen
johtaa maahanmuuttajien kulttuuripddoman "devalvoitumiseen", jolloin heitd pidetdan "heikosti
koulutettuina", mika tosiasiassa rajoittaa heidan mahdollisuuksiaan paasta koulutusjarjestelmaan ja
tydmarkkinoille. Nain ollen maahanmuuttajat eivat voi jatkaa korkea-asteen koulutusta ja akateemista ja
sosiaalista integroitumista.

UNHCR:n koulutusstrategiassa "Refugee Education 2030: A strategy for Refugee Inclusion"
(Pakolaiskasvatus 2030: strategia pakolaisten osallisuuden edistamiseksi) on jo pitkdan tuettu sit, ettd on
tarkeada edistdaa myos yliopistotasolla olosuhteita, kumppanuuksia, yhteistyota ja lahestymistapoja, jotka
takaavat kaikille nuorille pakolaisille ja turvapaikanhakijoille osallistavan ja tasapuolisen laadukkaan
koulutuksen. Tama vahvistetaan myos Yhdistyneiden kansakuntien yleiskokouksen 17. joulukuuta 2017
hyvaksymassa "Global Compact on Refugees" -aloitteessa, jossa korostetaan seuraavaa: "Kansallisten
koulutuslakien, -politiikkojen ja -suunnittelun mukaisesti ja isdntdmaita tukien valtiot ja asiaankuuluvat
sidosryhmdt antavat resursseja ja asiantuntemusta kansallisten koulutusjdrjestelmien laadun ja
osallistavuuden laajentamiseen ja parantamiseen, jotta pakolais- ja iséntdyhteisén lapset (sekd tytot ettd
pojat), nuoret ja nuoret voivat helpommin pddsté perus-, keski- ja korkea-asteen koulutukseen".

Jopa Kansainvidlinen siirtolaisuusjarjesté (IOM) on jo pitkddan tukenut korkeakouluja auttamaan
kolmansien maiden kansalaisia opiskelijoita pdasemaan korkeakoulutukseen tarjoamalla erityisia
vdlineitd, joilla edistetddn taitojen ja myonteisten kokemusten vaihtoa osallisuudesta ja parhaista
kdytannoista korkeakoulujen kanssa ja niiden vélillad (esimerkiksi mentorointihankkeen avulla). Euroopan
unionin tukeman NARIC-verkoston ja Euroopan neuvoston ja Unescon (Euroopan alue) tukeman ENIC-
verkoston tekema tyd on ratkaisevan tarkeda nuorten maahanmuuttajien ulkomailla hankkimien
tutkintojen tunnustamismenettelyjen kannalta. (http://www.enic-naric.net).

Vaikka kansainvalisessa politiikassa ja erityisesti EU:n politiikassa kiinnitetadan yha enemman huomiota
kolmansien maiden opiskelijoiden kotouttamisprosesseihin, COVID-19-kriisi on tehnyt jo olemassa
olevasta eriarvoisuudesta entistd ilmeisempda ja aiheuttanut merkittavan koyhyyden tai sosiaalisen
syrjaytymisen lisddntymisen riskin (Euroopan komissio, 2021).

Kun tarkastelemme pakolaisten koulutustarpeita, korkea-asteen koulutusmahdollisuuksien merkitys on
hyvin tiedossa. YK:n pakolaisasiain pdavaltuutetun (UNHCR) viimeisimmassa pakolaisia ja koulutusta
kasittelevdssa raportissa "Staying the Course: The Challenges Facing Refugee Education", asetetaan
tavoitteeksi, ettda 15 prosentilla pakolaisista olisi oltava mahdollisuus korkea-asteen koulutukseen
vuoteen 2030 mennessé (nykyisin se on 5 prosenttia) (UNHCR, 2021). Raportissa todetaan, miten nuoret
pakolaiset ympari maailmaa yrittavat jatkaa opintojaan COVID-19-pandemian aiheuttamista vakavista
vaikeuksista huolimatta.

Uudessa kotouttamista ja osallisuutta koskevassa toimintasuunnitelmassa 2021-2027 kiinnitetaan entista
enemman huomiota maahanmuuttajien taitoihin ja heidan koulutuspolkuihinsa, myds korkea-asteen
koulutukseen. Erityistd huomiota kiinnitetdan tutkintojen tunnustamisprosesseihin ja hankittuihin
taitoihin, myos kielitaitoon.
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Naista syistd kansainvaliselld ja Euroopan tasolla on tarkeaa, ettd MaxiPAC-EU-hankkeessa kehitettyjen
arviointimenettelyjen kaltaiset arviointimenettelyt aktivoidaan tukemaan periaatetta, jonka mukaan
pakolaiset padsevat (ja menestyvat) korkea-asteen opintopolulle tasavertaisesti. Ndin voidaan taata
oikeus opiskeluun ja elinikdiseen oppimiseen myds vertaistuen ja tutoropettajuuden avulla.
Kansainvalisella tasolla suositellaankin, ettd politiikalla edistetddan kansainvalisten yleissopimusten
(Geneven, Lissabonin ja Bolognan yleissopimukset) maardysten taytantdonpanoa ja tuetaan:

- VYliopistokaytdavat omassa maassa keskeytyneiden opintojen jatkamista varten ja suora paasy
yliopistoihin kansainvalisten sopimusten ja verkkopoytakirjojen kautta;

- Virallisten, arkioppimisen ja epavirallisten taitojen tunnustamis- ja validointiprosessit,
jotkatoteutettava myos yliopisto-opiskelun jalkeen tai sen rinnalla, jotta taataan elinikdisen
oppimisen oikeus;

- Muodollisten, epavirallisten ja arkioppimisen ulkopuolisten taitojen tunnustaminen seka
vertaisohjaus, vastaanotto, perehdyttaminen, akateeminen osallisuus ja sosiaalinen
yhteenkuuluvuus seka tuki yliopisto-opintojen keskeyttamisriskin vahentamiseksi.

5.2. Poliittiset suositukset kansallisella tasolla

Italian yliopistot noudattavat UNHCR:n verkostoa "Manifesto for Inclusive Universities", jonka
tavoitteena on parantaa pakolaisten padsya korkeakoulujarjestelmaan keskittymalld tutkintojen
tunnustamiseen, tarjota apurahoja kansainvalistd suojelua saaville opiskelijoille ja tutkijoille sekd muita
kannustimia, joilla pyritddn esimerkiksi tukemaan ruokailua ja majoitusta, tukemaan opiskelua ja
kaupunkiliikkuvuutta, tarjoamaan neuvontapalveluja ja psykologista tukea. Lisdksi ne edistavat paikallisen
yhteison avulla yksityisida sponsorointialoitteita, jotka on suunnattu kansainvilistd suojelua saaville
opiskelijoille ja tutkijoille. Ne sitoutuvat myos aktivoimaan pakolaisopettajien, -opiskelijoiden ja -
tutkijoiden yliopistokdytavid, jotka mahdollistavat kolmansissa maissa asuvien pakolaisopiskelijoiden
vuotuisen kiintion, suosimaan pakolaisten taydentavia laillisia maahantuloreitteja ja helpottamaan heidan
integroitumistaan yhteiskuntaan ja akateemiseen ymparistoon. Lisdksi Manifeston yliopistot ja
tutkimuslaitokset sitoutuvat tarjoamaan kolmansien maiden kansalaisuuden omaaville opiskelijoille
taloudellista tukea yliopistokustannusten ja niihin liittyvien yllapitokustannusten kattamiseksi seka
erityisia tiedotus-, saattaja- ja perehdytyspalveluja ja edistamaan pakolaisopiskelijoiden ja -tutkijoiden
osallistumista akateemiseen eldamaan myo6s tukemalla heitd yhdistysten perustamisessa tai tarjoamalla
psykologisia neuvontapalveluja, joiden tarkoituksena on ennen kaikkea opintojen yllapitdminen.

Kolmansien maiden opiskelijoiden taitojen tunnustaminen epavirallisissa ja arkioppimisymparistdissa on
edelleen monien esteiden edessa, mika johtuu my0ds tunnustamiskdytdntéjen pituudesta ja
monimutkaisuudesta sekd siitd, ettd tukipolitiikkoja, joilla tuetaan opiskelijoiden integroitumista
yhteiskuntaan ja tydmarkkinoille, on kehitetty vain vahan. Lisaksi toisinaan vallalla on yleinen kasitys, etta
oman opiskelu- ja/tai tyouran uudelleenarvioinnin tarve ei riipu kotimaassa hankitusta korkeasta
patevyydestd. Naista syistd on ratkaisevan tarkeda, ettd kansallisella tasolla tehddan kaikki mahdolliset
aloitteet pakolaisten oikeuden elinikdiseen oppimiseen takaamiseksi (laki 92/2012). Pakolaisiin
kohdistuvan tutkintojen tunnustamisprosessin yhteydessa Italia on yksi niistd harvoista jasenvaltioista,
jotka jo 20 vuotta sitten saativat korkea-asteen koulutuksen tutkintojen tunnustamisesta Euroopan
alueella tehdyn yleissopimuksen (Lissabonin yleissopimus) sisdisesta ratifioinnista vuonna 2002 annetulla
lailla nro 148 "Korkea-asteen koulutuksen tutkintojen tunnustamisesta Euroopan alueella tehdyn
yleissopimuksen ratifioinnista ja taytantédnpanosta seka sisdisen jarjestelman mukauttamista koskevista
sddnnoista". Tassa laissa sdddetddn ensimmaista kertaa "lopullisen tunnustamisen" menettelysta, jossa
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maaritelldadn tarkat vaiheet ulkomailla hankittujen ensimmaisen, toisen ja kolmannen tason tutkintojen
vastaavuuden arvioimiseksi (lain 148/2022 9 §).

Sen vuoksi suositellaan, ettd kansallisella tasolla voitaisiin ottaa kdyttéon "lopullisen tunnustamisen”
menettely erityisesti sellaisten pakolaisten osalta, jotka eivat halua tuhlata aiemmin hankittua
kulttuuripddomaa, vaan haluavat pikemminkin vahvistaa aiempaa oppimistaan ja/tai kokemustaan
aloittaakseen uudelleen tai jatkaakseen opintojaan ja parantaakseen ammatillista asemaansa, joka on
dkillisesti keskeytynyt heiddn muuttotilanteensa vuoksi (Scardigno et alii, 2019). Lisdksi suositellaan, etta
dskettdisen art. 1 §:n 28-quinquies lain nro 15/2022. Kyseisessd laissa sdadetaan, ettd korkea-asteen
oppilaitokset ovat vastuussa ulkomailla hankittujen tutkintojen oikeudellisesta tunnustamisesta
kansalaisuudesta riippumatta, mika koskee myds muissa kuin Lissabonin yleissopimuksen (korkea-asteen
koulutukseen liittyvien tutkintojen tunnustaminen Euroopan alueella) allekirjoittajavaltioissa hankittuja
tutkintoja lain nro 148 2 artiklan mukaisesti.

5.3 Poliittiset suositukset yliopistojen tasolla

Lissabonin yleissopimuksen jalkeen korkea-asteen oppilaitoksia on kehotettu ottamaan kayttoon ja
kdyttamaan pakolaisaseman tai toissijaisen suojeluaseman saaneiden henkildiden ulkomailla hankkimien
tutkintotodistusten, todistusten ja muiden péatevyyksien oikeudenmukaista, avointa ja tehokasta
tunnustamista myos silloin, kun patevyys ei ole saatu todistusta siitd valtiosta, jossa patevyys on hankittu.
Vuonna 2019 italialaiset yliopistot allekirjoittivat UNHCR:n verkoston ehdottaman "Manifesto for
Inclusive  Universities" -julkaisun, jonka tavoitteena on parantaa pakolaisten paasya
korkeakoulujarjestelmaan keskittyen tutkintojen tunnustamiseen. Tama on myods MaxiPAC-EU-hankkeen
padpaino.

Manifestia noudattavat yliopistot ja tutkimuslaitokset antavat pakolaisille tietoa ja apua ulkomailla
hankittujen tutkintojen ja patevyyksien tunnustamismenettelyistd ottaen huomioon, etta suojelusyista ja
asetuksen (ETY) N:0 2100/94 artiklan mukaisesti pakolaiset voivat saada tutkintotodistuksia ja patevyyksia
ulkomailla hankittujen tutkintojen ja patevyyksien tunnustamismenettelyistd. Geneven yleissopimuksen
25 artiklan vuoksi nama laitokset eivat voi vaatia pakolaisilta mitdan etuuksia, jotka edellyttavat
turvautumista ldhtémaan viranomaisiin (suurlahetystoihin ja konsulaatteihin). Akateemista liikkuvuutta
ja vastaavuutta kdsitteleva tiedotuskeskus CIMEA (Enic-Naric-verkosto) vastaa italialaisten ja
ulkomaisten tutkintojen sertifiointi- ja vertailupalvelusta. Jotkin italialaiset yliopistot (esim. Sassari, Torino
ja Rooma) kayttavat EQPR-jarjestelmaa (pakolaisten eurooppalainen patevyyspassi)
pakolaisopiskelijoiden ilmoittautumiseen jatko-opintoihin. Lisdksi CIMEA edistda tutkintojen
viitekehysten kansallisten yhteyshenkildiden ryhmaa.

Barin yliopistossa, kuten monissa muissakin italialaisissa akateemisissa laitoksissa, on hyvin muodollinen
menettely aiemmin hankitun patevyyden tunnustamiseksi. Virallisen koulutuksen tapauksessa hakijan on
lahetettava kaikki viralliset asiakirjat kokeista, opintopisteistd, oppimistavoitteista ja muodollisesta
loppuarvioinnista  kunkin  tutkinto-ohjelman nimeamadlle komitealle, joka koostuu alan
asiantuntijaopettajista. Tama komitea analysoi eri opintopolkujen johdonmukaisuutta ja mahdollisuutta
tunnustaa mahdolliset opintosuoritukset ja/tai tentit. Lopuksi se ilmaisee virallisesti suostumuksensa tai
eridvan mielipiteensd aiemmin hankitun osaamisen osittaisesta ja/tai taydellisestd tunnustamisesta. Jos
osa tunnustetaan osittain, kokelaan on lisattava uralleen tenttejad kerdtakseen kyseiseen tutkintoon
tarvittavat opintopisteet. EU:n jasenvaltioissa kdaytetdan samaa menettelya kuin maanmiehissa.
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On kuitenkin my6s mahdollisuus pyytdd muissa EU-maissa suoritettujen tutkintojen vastaavuuden
tunnustamista tai opintopisteiden tunnustamista: nain opiskelijat voidaan ottaa suoraan ensimmaisen ja
toisen asteen tutkintokursseille tai heidan opintopisteitdaan voidaan lyhentda. Italialaisissa yliopistoissa
tdhan mennessa kayttoon otetuilla menettelyilld, jopa kulttuurisesti herkimmissa, kuten manifestia
noudattavissa yliopistoissa, on kaksi rajoitusta:

1) Ne eivat taysin takaa kolmansien maiden opiskelijoiden "oikeutta elinikdiseen oppimiseen", koska
niissa rajoitutaan vain muodollisten opintosuoritusten vertailukelpoisuuteen ja jatetaan
huomiotta kaikki epavirallisessa ja arkioppimisymparistdssa hankitut taidot;

2) Ne eivat anna yliopistoille mahdollisuutta arvioida itsendisesti kolmansien maiden opiskelijoiden
aiemmin hankkimia opintosuorituksia. Naiden menettelyjen vuoksi yliopistot ovat edelleen
riippuvaisia Cimean kaltaisista ministerion elimista, mika heikentaa myos
maahanmuuttajataustaisten henkildiden kulttuuripddoman tunnustamiseen ja vahvistamiseen
liittyviin prosesseihin osallistuvan hallintohenkiléston taitojen kehittymista.

Sen vuoksi on tarpeen ottaa kadyttéon MaxiPAC-EU-menettely, jolla pyritddn maarittelemaan
yhtendinen menettely, jolla yksinkertaistetaan kriteereja, jotka koskevat paasya tiettyihin ensimmaisen ja
toisen asteen tutkintokursseihin, seka arviointi- ja hallintomenettelyja, jotka ovat tarpeen
edunsaajaopiskelijoiden virallisen ilmoittautumisen toteuttamiseksi. Ulkomailla aiemmin hankittujen
opintosuoritusten ennakkoarviointi antaisi kolmansien maiden kansalaisille mahdollisuuden valita
aktiivisesti koulutuksensa ja edistaisi osallisuutta ja akateemista integroitumista, jotka ovat kaksi tarkeaa
ndkokohtaa, jotta he voisivat paremmin selviytya elinikdisen oppimisen haasteista aikuisuudessa.

5.4 Lyhyesti: Suositukset sidosryhmille ja poliittisille paattajille

MaxiPAC-EU-hankkeen tuloksen 2 osalta keratyt tulokset ovat tuottaneet suosituksia, jotka voidaan
ilmaista seuraavasti:

Kansainvilisella tasolla:

Ehdotamme, ettd kehitetdan politiikkoja, joilla pyritdan edistamaan tarkeimpien kansainvalisten
yleissopimusten (Geneve, Lissabon, Bologna) toteutumista erityisten kansainvalisten sopimusten ja
verkostopoytakirjojen avulla, jotta kolmansien maiden opiskelijat voivat jatkaa tai aloittaa uudelleen
opintojaan, jotta heidan aiemmin hankkimansa muodollinen, epavirallinen ja arkioppiminen osaaminen
validoidaan ja tunnustetaan, jotta heidan inhimillistd pddomaansa voidaan parantaa ja jotta sosiaalista
osallisuutta voidaan edist3a;

o Esimerkkeja naista myonteisistd kokemuksista on esimerkiksi hanke University Corridors
for Refugees (UNICORE 4.0), jota 32 italialaista yliopistoa on edistanyt UNHCR:n, Italian
ulkoasiainministerion ja kansainvadlisen yhteistydon ministerion sekd monien muiden
valtioista riippumattomien jarjestdjen tuella ja jonka tarkoituksena on lisdta pakolaisten
mahdollisuuksia jatkaa korkeakouluopintojaan Italiassa. Pakolaiset saavat vapautuksen
lukukausimaksuista, taloudellista tukea lentolippuihin ja viisumikuluihin seka opintotukea
Italiassa oleskelunsa ajaksi.
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Kansallisella tasolla:

Suosittelemme, ettd parannetaan "lopullisen tunnustamisen" menettelyd, joka on otettu kadyttoéon
useimmissa Euroopan rahamaissa Lissabonin yleissopimuksen jalkeen vuodesta 2007 lahtien. Tdman
CIMEANn (akateemista liikkuvuutta koskeva kansallinen tietoverkko) myontamdn menettelyn avulla
kolmansien maiden kansalaiset voivat hakea aiemmin hankkimiensa tutkintojen tunnustamista, jolloin
heilld on mahdollisuus aloittaa uudelleen tai jatkaa opintojaan ja/tai lisatd inhimillistd pddomaansa ja
paasta tyomarkkinoille.

Yliopistotasolla:

Suosittelemme, ettd yliopistot ja korkea-asteen oppilaitokset saisivat itsendisen aseman kolmansien
maiden opiskelijoiden koulutustodistusten arvioinnissa, vaikkakin edelleen yhteistyossa joidenkin
kansallisten ja kansainvalisten verkostojen, kuten ENIC-NARICin tai CIMEAN, kanssa.
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6. Pddtelmdat

Vaikka koulutuspoliittisia suosituksia ja suuntaviivoja on tuotettu liikaa, kolmansien maiden kansalaisten
yliopisto-opiskelijaksi ottaminen on edelleen vaikea haaste eurooppalaisten yliopistojen sisdisten
kaytantéjen ja  systeemisten prosessien kannalta: maahanmuuttoilmio, osallisuus ja
korkeakoulujarjestelmat ovat edelleen rakenteellisesti epajohdonmukaisia. Tastd nakokulmasta
katsottuna kolmansien maiden opiskelijoiden paasyyn liittyvat ongelmat ovat edelleen olemassa, vaikka
korkeakoulutuksen massiivistaminen on ollut tavoitteena, ja ne herattavat huolta todellisesta
osallisuudesta ja koulutuskaytannoistd, jotka vastaavat tarpeita. Huomattava maara kirjallisuutta on
dokumentoinut tekijoitd (institutionaalisella, rakenteellisella ja henkil6kohtaisella tasolla), jotka
vaikuttavat osallisuuteen ja maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden osallistumiseen ja
oppimistuloksiin. Tehokkaista ja jarjestelmallisista osallisuutta edistavista kaytannoista on kuitenkin vain
vahan vankkaa nayttoa. Vastaanottavien yhteiskuntien (ja siten my6s korkeakoulujen) mahdollisuuksien
rakenteiden ja yksilollisten tarpeiden, resurssien ja mieltymysten vuorovaikutuksen tarkastelu on
strateginen keino vastata tasa-arvokysymyksiin asianmukaisesti ja reagoivasti.

Merkittavia ongelmia on viela ratkaisematta:

e Varmistetaan, ettd maahanmuuttajataustaisten opiskelijoiden tutkintojen ja patevyyksien
tunnustamisessa noudatetaan vakaata, kestdvaa ja oikeudenmukaista menettelya;

e Helpotetaan yliopistojen koulutuspolitiikkojen siirtamista kestaviksi ja tehokkaiksi kdaytannoiksi;

o Tarkeimpien kriittisten tekijoiden, esteiden ja tehottomuuksien vahentaminen, jotka vaikuttavat
tunnustamisprosessin toteuttamiseen;

e Jaetaan yliopistojen tunnustamiseen liittyvid hyvia kdytantoja, joita voidaan kdyttaa kolmansien
maiden opiskelijoiden koulutuspolkujen muokkaamiseen.

MaxiPAC-EU-hankkeen tuotos 2 voi tastd ndkokulmasta olla hyddyllinen hahmoteltaessa tulevaa
keskustelua ja uusia  koulutushankkeita ja  tutkimuksia, joilla  pyritddn  puuttumaan
korkeakoulujarjestelmien jatkuvaan rakenteelliseen epatasa-arvoon. Osallisuus on politiikkaa, jossa
monimuotoisuus tunnustetaan normaaliksi ja luodaan edellytykset sille, etta kaikki voivat osallistua. Se
liittyy demokraattiseen osallistumiseen koulutuksessa ja sen ulkopuolella.

Osallisuuden toteuttamiseksi on tarpeen lisata puitteiden ja jarjestelmien valmiuksia vastata
monimuotoisuuteen tavalla, joka arvostaa kaikkia tasapuolisesti. Osallistava yliopisto edellyttdaa ennen
kaikkea uutta ajattelutapaa. Tama on tarkeaa sidosryhmien, kuten opiskelijatovereiden, opettajien,
hallintohenkil6stdn tai "inklusiivisen yliopistoverkoston" johdon asenteiden kannalta.

MaxiPAC-EU-menettelyn avulla vastattaisiin seka kolmansien maiden etta yliopistojen opiskelijoiden
tarpeisiin. Menettelylla pyritdan poistamaan esiin tuodut rajoitukset, ja kun se on otettu kayttoon
MaxiPAC-EU-kumppaneiden korkeakouluissa, se toimii esimerkkina kaikille yliopistoille.
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